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1. Alapadatok

1.1. Szolgaltato neve, szc¢klelye

Gyermekvedelmi Kozpont Pest Varmegye

1148 Budapest, Fogarasi ut. 22.

1.2. A Specidlis Gyermekotthon teleplielije

2750 Nagykoros, Rakoczi utca 30.

1.3. Intézmeény tipusa

Specialis Gyermekotthon

1.4. Férohely szama

15 {6 fitigyermek

1.5. Elhelyezési feltételek

A Gyermekvédelmi Kézpont Pest Varmegye, Szivarvany Specialis Gyermekotthon
Nagykdros (tovabbiakban: Intézmeény) cllatasi terlilete Pest varmegye. Pest varmegye
népessége a legnagyobb az orszagban ¢s egyben az orszag novekvd népesseégli megyeje is,
az elmult 10 év soran itt nétt legdinamikusabban a népesség. Korstrukturaja kedvezo, bar
teriiletileg jelentdsen differencidlt. Az elmult években, Pest varmegyében a szakellatasba

tortént beutalasok tekintetében a kovetkezé tendencia tapasztalhato:

- novekszik a tizenévescek, kiilonosen a fitik beutalasanak szama,

- novekszik a beutaltak kozott a specialis és kettOs sziikségletiiek aranya,

- elégtelen a suziikségletnek megfelel6 féréhelyek szama, tovabba Osszességében

sem novekszik a féréhelyek szama.

Az Intézmény a Gyermekvédelmi Szakért6i Bizottsag szakmai véleménye ¢s az
illetékes gyamhatosag hatarozata alapjan fogadja a gyermekeket.

A pedagdgiai munkat és gondolkodasmodot ,a gyermek mindenekfelett allo
érdeke” elv hatarozza meg.

Két esoport miikodik, a csoportonkénti bontds a haldk szerinti elkiilonitéssel kertilt
kialakitasra, a nappali, a konyha, a kozos helyiségek haszndlata kozosen torténik a két
csoport altal. Harom négyagyas és egy hdromagyas halo, konyha, étkezd, vizesbloklk,
foglalkoztatd tanuldszoba, nappali helyiség dllnak a gondozdsban lévé gyermekek
rendelkezésére.

Az ellatasukat, neveléstiket biztositd dolgozok szédmara egy neveldi szoba és egy
mosdohelyiség all rendelkezésre. A szakmai feladatok ellatasat segiti tovabba egy
raktarhelyiség, egy vezetdi iroda. Biztonsagi elkiilonité az Intézményben kialakitasra

kerult.



Az imtezmeny fejlesztése soran kiemelt figyelmel Tordit arra, hogy a privat terek, mosdak,
firdoszobak  terverédse, felljitdsa, atalakitasa sordan mindél mnkdabb crvényestiljon - a
(nlzsufoltsag elkertlésenek ¢s megfleleld feliigyelet biztositasanak igénye mellett — a

gvermekek maganéletének védelme.

1.6, Személyi feltételek az Intézineny egészére

o Intérményverzetd: T {Evel biztositott,
o  Gyermekotthoni neveld: 4 fével biztositott,
s lejlesztdpedagogus: 1 fGvel biziositott,
o Gyermekvédelmi tgyintérd: 1 [Gvel bivtositott,
o  Gyermekvédelmi asszisztens: 2 fGvel biztositott,
o  Gyermekfeligyeld: 6 fovel biztositott,
s Pszichologus: 1 £ biztositott.

2. A szolgaltatds alapelvei, célja, feladata, az igénybevételének méddja

2.1. A szolgdltatds céljn

Az Intezmény a Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsag szakmai véleménye alapjan
specialis ellatasi szitkségleti gyermekek szamara biztosit otthont nydjtd ellatast,

Az Intézmény az clhelyezéssel, gondozassal segitséget nydjt a szocializacidban, a
reszocializacioban, el8segiti a habilitacit és a rehabilitdcidt a korabbi gondozasi helyre
valo visszateres vagy ¢nallo életre valod felkésyités érdekében.

2.2, A szolgdltatds feladata

Az Intézmény feladata az ott clhelyezett gyermekek teljes korll otthont nytitd
ellatasa. Az Intézmény biztositfa a Pest varmegyei gyermekvédelmi szakelldtasban
nevelésbe vett

e stlyos személyiségfejlddési zavarokkal bekertild, illetve stlyos pszichotikus vagy
neurotikus tineteket mutato,

o stlyos beilleszkedési zavarokat, vagy sulyos disszocidlis magatartast tan(sits,

o pszichoaktiv szerekkel kiizdd, 12. életévét — kivitelesen indokolt esetben 10. életévét

- betollott fiigyermekek szamara a gyermek allapotihoz igazodd specialis cliatast,

2.3. Az ellatas igénybevételének modja

Az Intézmeny a Gyermekvédelmi SzakértSi Bizottsag szakmai véleménye, illetve az
illetekes gyamhatosag hatdrorzta alapjan a nevelésbe vett, specialis vagy kettds ellatdsi
szlikségletd gyermekek szadmara biztosit otthont nyujto teljes kord, valamint allapotukhoz
igazodd specialis ellatast legfeliebb kétéves idStartamra. A Gyermekvédelmi Szakértéi
Bizottsag vizsgdlata, illetve szakmai véleménye alapjan kivételesen indokolt esetben,

e a gycrmek fterapiajanak, a tanftasi ¢vnek vagy a gyermek képzésben vald



részvételének a befejezésere tekintettel, Tegfeljebh egy évvel meghaladhatja a kel
évet, vagy

e a specialis sziikseglet fennallfasaig meghosszabbodhat.

o [Ta a gyermek tavoliéte a harom honapot meghaladja, a tavolicét idejére a gondozasi
helyen - ideiglenes hatéllyal vagy nevelésbe vélel elrendelésével cgyidejileg,
ideiglenes gondozasi hely kijeltlésével - mas gyermek helyerzhelo el

2.4, A szolgaltatdsrol sz0lo tajékoztatas helyi modja

Az tjonnan bekertlld gyermekeket szoban csoportimegbeszélésen tajckoztatigk a
Hazirend tartalmardl, melynek megismerését alairasukkal igazolnak. A fentiek meliett ax
mtézmeény Hazirendje a  gyermekek szaméra job elérheté helyen, a falitjsagon
kifiggesztésre kerdl. Az Intézmény Napirendje szintén ekkor kerl megbeszélésre.

A gyermekiogi képviseld cicrhetdscége, a pszichologus fogadooraja az Intézmeny kozos
helyiségében 1évé falidjsagon megtalalhato.

3. A célcsoport sajatossdgainak bemutatisa

Av. Intézmény stlyos személyiséglejlédeési zavarokkal bekertild, illetve stlyos
pszichotikus vagy neurotikus tiimeteket mutatd, sulyos beilleszkedési zavarokat, vagy
sulyos disszocialis magatartast tantisito, tovabba pszichoalktiv szerekkel kiizdé 12, életévét
— kivételesen indokolt esetben 10. ¢letévét — betoltott fiigyermekek szamara nyujt a
gyermelk allapotahoz igazodod specialis ellatast.

4, A feladatellatds szakmai tartalma, a biztositott szolgaltatasok
sajatossagai, a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok jellege, tartalma,
moédja
4.1, Szakmai tartalom, kapcsolatrendszerek
= Hsetkezeld, gondozasi, nevelési, rekreacids, egészségligyl ¢s étkezési szolgaltatasi
rendszerek mitkodtetése belsd és kiilsd szakemberek segitségével (mentalhigiénés

szakember, tejlesztd pedagogus, pszicholégus, pszichidter).

e« A gycermek specialis szlikségleteihez, allapotdhor igavodd terapias foglalkozasok
szervezése, lebonyolitasa.

o Széles kor(t kapcesolatrendsrzer kialakitasa és fenntartidsa a gyermekvédelemben
érintett tarsintézményekkel, a gondozasba, ellatasba bevont cgycb szolgalatokkal,
koznevelési és egészségligyl intézményekkel, rendorségegel, Partfogd Felligyeloi
Szolgalattal, gyermekjogi képviselovel, tamogatokkal (helyi egyhazak, iskolak,
vallalkozasok).

o A gyermekvédelmi gyamok, - mint a nevelésbe vett gyermekek torvényes
képviseldi és vagyonkezeldi — valamint a Gyermekotthon — mint a teljeskdr(i ellatast
nyujto gondozasi hely — kozotti feladatmegosztas, illetve egytittm(ikodés tartalmara
vonatkozdan a Belligyminisztérium altal |, Gyermekvédelmi gyamsdg” cfmen
kiadott madszertani dtmutato az iranyado.

@

A Dbekeriild gyermckek ¢és az Intézményben €16 gyermekek, illetve a gondozo
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felnottek kozott kapesolatok tudatos, terv szerinti vezelése, clfogadason, belatdson
alapuld kélGddses,  emocionalis alapokon  allo kapcsolat kialakitdsa
esctmegbeszélésekkel, csoportérickezleteklel.

‘ I3

o Rekreacios, kulturalis, sport, szabadidés &s szdrakozasi igények kielégitése,

4.2. A szolgaltatds sajatossagai

o Teljes kora ellatds bizlositasa, mely az Intézményben elhelyezett gyermek testi,
értelmi, ¢rzelmi ds erkolest fejflodését segiti elG. Az Intézmdény  valamennyi
munkatarsanak feladata a bekerilé gyermekek szamara otthonna valion az
[ntézmeény, érezze a szeretetet, az elfogadast, a bizalmal,

o Az otthont nyajtd cllatis mellett, egyéni sziiksegleteknek megfeleld specialis efldtas
biztositasa a gyermekeknek. A specidlis cllatds sajatossaga, hogy az Intézmény
szemclyre  szabott  egyéni  és csoportos  terapids  programokkal, pszichés
megsegiltéssel, szakrendeldéscken vald részvétellel, kiemelt odafigyeléssel igyekszik
a szocialis ¢s tanulmanyi lemaradasaikat potolni, a lehetdségekhez mért szinten
szemeélyisegkorrekciot végesni. Az Intézményben dolgozd minden munkatars felé
alapvets clvards a nagyfok tiirelem és empiétia.

4.3. Gondozasi feladatok jellege, tartalina, médja

Az Intézmény Napirendjét, miikodési szabalyait, a gondozottak jogait és
kitelezettségeit a Idzirend szabalyozza, amelynck betartdsa és betartatdsa mind av
Intézmény dolgozoi, mind a gyermekek szamara kotelezd. A IMazirend az Intézmény
Szakmai Programjanak mellékletét képezi, A Hazirend feliilvizsgilata évenként, de
szlikség svzerint gyakrabban is megtdrténik. A Hazirend keretszabélyain beliil az egyéni
sziiksegletek, és teljesitmények szerinti meitanyossagnak van helye. A gyermeckek
életkoruknak megfelelden vesznek részt a gondozasi helyen végzendd tevékenységekben,
feladatokban.

A feladatok ellatasat az elhelyezettek felnétt iranyitas mellett végzik, az dnallésag,
tanuldsa, hivatalos ligyek intézése, az onkisrzolgald munka gyakorlasa, az énallo életre vald
felkésziilés aspektusabdl. (takaritds, mosas, vasalds, {6785 elGkéssitése, ondlléd f6zds, kerti
munkak, udvar rendben tartdsa stb.). Az Intézmény napi életét a Napirend szabalyozza.

Avz Intézmény Osztonzi az energiaval vald takarékos garzdalkodast, valamint a
zscbpenzzel és mas juttatasokkal vald mértékletességet.

Figyelmet fordit arra, hogy a gyermekek szemelyes kornvezetét sajat maguk
alakitsal ki, szemclyes targyaikat ¢k tarolhassak. Gy(Gjtsék és forditsanak gondot
emlcktargyaik megdrzésére.

A gyermekek vegyenek részt az érdekképviseleti munkaban és tanuljdk meg ax
¢rdelkérvényesitcs elfogadott modjat, formait.

A gondozottak egészségligyl alapellatisat a korzeti haziorvos laia el, sziikség
esetén a pszichiater szakorvosi ellatds is megoldott. Figyelemmel kisérik az esetlegesen
cgeszségi  allapotuk  miatt  specidlis  élelmezésre utalt gyermekek  kiilon  elldtdsat,
Szirdvizsgalatokat szervez a gyermekek szémdra, és hangsilyt fektel az egészségiigyi

preventiv modszerek alkalmazasara,



A gvermekek ¢tikeztetése napi 5-sz0r, a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelen ax
Intézmény konyhajan vald fozéssel valdsul meg. Szorgalmi iddben a déli fGétkerés av
Intézményben vagy iskolai menzan biztosftott. A tovabbi dtkezések rendszerint az
Intezmeényben biztositottak, Az étlapok Osszeallitasa a gyermekekkel egyiitt torténik,

fievelemimel a specialis, kilinleees, allandd vagy atmeneti sziikséeletelore.
o o o [w]

4.4, Newvelesi, oktalasi celok, feladalok, eszkéz6k, képesség- és tehetfséggondozas

A gyermekelk anammnézissel érkeznek az Intézmeénybe. Az Hgyeéni gondozasi-
nevelesi lervel (tovabbiakban: GH-1) a gyermekotthoni neveld, a pszichologus, a fejlesztd
pedagogus, a gyermekvedelmi gyam ¢s a szakmai vereld készitik a gyermek és sziilel
bevonasaval, a flatalt erintd elhelyezési terv ¢s javaslat alapjan. A terv célja eldsegiteni a
gyermek szocializaciojat, reszocalizacidjat, habililacidjat és rehabilitaciojat a korabbi
gondozasi helyre vald  visszatérés vagy ondlld  életre vald  felkészités  érdekdében,
meghatarozni a fentiekher kapcsolodo feladatokat és az azokért felelds személyeket. A
tervet sziikseég szerint kell a fenti személyeknek egyeztetés alapjan modositani.

Az Intézmény az egyéni és csoportos aktivitas szintjen egyarant elGsegiti az egyéni
tanrend szerint tanulok iskolai keretek koze torténd visszatérését, ehhez fejlesztl- és
gyogypedagogus segitséget veszik igénybe. Fejlesztik a szamitdstechnikai készségeket,
internet hozzaftéres biztositott az Intézmeényben, illetve a helyi kényvtarban.

A szomafikus nevelés kilonbozo  tevékenységformait biztositjdk a  helyi
sportudvaron (foci, ping-pong, kosarlabda), valamint av iskolai és vérosi sportkorokben.

A fentick mellett az Intézmény pinceszintjén, egy professzionalis szinvonalon
kialakitott kondicionald terem all a gyermekek rendelkezésére, amelyet feln6tt feltigyelete
mellett rendszeresen igénybe vesznek.

Fejlesztik a kommunikacios készségeket, sok esetben a kifejezésmod sem megfeleld,
gyenge a szokines, Ennek  fejlesztése az Intézmeény feladata, amelyet jatékokkal,
memoriterekkel, valamint szitudcids jatékok segitségével valositanak meg.

Hasznos modszer az emocionalis tAmogatas és nevelés zeneterapias eszkozdkkel.

Képesség- és tehetséggondozas;
A gyermekvédelmi szakellatasban ¢16 gyermeknek olyan kihivasokkal kell megkiizdenie,
amelyclk specialis tamogatast tesznek sziikségessé: olyan tervezett szakmai jelenlétet,

amely a gyermek jollétet szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas ¢ tAmogatasnak a
része, vagyis nem kiilonithetd el a gyermek jollétének megteremtésétél. A hatékony
fejlesztomunka, illetve az eredmeényes képesség- és tehetséggondozas drdekében
mindenekelStt meg kell ismernitik a gyermeket. Ez az informacidszerzés nem egyszeri,
nem a kerzdelre korlatozott, hanem folyamatos, kiterjed a gondozas-nevelés teljes
idétartamara.
A gyermelkrdl szerzett ismeretekhez igazitottan kell meghatdrozni  arzokat a
beavatkozasokat, amelyek a gyermek hatékony felkészitesét szolgaljak, szintén a
szalkellatas teljes idStartamara kiterjedden.
A képességlojlesziés, illetve tehetséggondozas Ossretett folyamataban személyre szabott
modon sziikséges meghatarozni a beavatkozas részleteit, vagyis a feleldst, az idGpontot, a
8



feladatot ¢s a modszert. Ebben a feladatban nvijt komplex szakmai tamogatist a
Beligyminiszterium  altal | Képesség- és (ehetségoondorzds  a gyermekvedelmi
seakellatasban” cimen kiadott médszertan, amely a Szakami lgysée szakemberel szamara
gvakorlati  dtmutalol,  valamint  széleskor eszkdztdrat biztosit  az eredményes

feladatelatas érdekében.

A nevelési feladatok gyakorlali megvalosulasa:

o Szodidlis rendszerckben valé miksdes meglanulasa (csalddi és egych kizdsségi
scocialis  szercpek,  érzelmek  megfeleld  analizalasa) az  Intézmény  napi
csoportmikadésén keresztil.

o Kovetkezetes, tiszta, kiszamithato kovetelmények és szabalyok feldllitasa, a
normakovetd magatartds, beilleszkedés, tolerans visclkedés elérésénck érdekében.

e Az 0ndll6 és csoportmunka iranti fogékonysag ¢s készség kialakitasa az Intézmdny
eletéhez kapcsolodo tevékenységekbe vald bevonassal.

o  Osztdnzd rendsrerek miikidictdse (jutalomkimend, kimendmegvonds sth.).

o TObboldald segitdé kapcsolatrendszerben torténd tamogatas az érzelmi, crkélesi
tanulds folyamatanak eldsegitésére,

e A nevelési folyamatban kiemelt szerepet kell kapnia a biztonsagos internet- és
médiahasznalat (ideértve a zaklatds internetes formadival szembeni hatékony

fellepest) eldsegitéscher sziikséges nevelés, oktatds, képzés megszervezdésének,

4.5. Személyiség- és kozdsségfejlesztés feladatai

¢ Személyiségkorrekcios és tanulassegité modszerek.
¢ Egyeni, vagy csoportos pszichoterapiak.

o Hgyéni scgité kapesolat kialakitasa.

e A csoport, mint szemelyiség-formaléd modszer.

o Kommunikacios fejlesztés.

o Tigyelemlejlesztés.

o Percepciofejlesztés,

¢ Testséma-fejlesztés.

e Szenzoros-integracid fejlesziés.

o Mozgasterapias modszerek.

A kozdsscglojlesztes, kozosséglkialakitas a csoportosan végzett feladatokban, szabadidds
és egycb tevékenységekben tirténik, figyelemmel kell azonban lenni a spontan
csoportalakidasra, az esetlegesen szitkségessé vald beavatkozas soran a csoportkijelélds
nevelési célzattal ¢ppen az ligyeletes neveld feladata és kitelessége is.

4.6. A teljes koril elldtds biztositdsa

4.6.1. Ftkezés
A heti étlapot a jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint az Intézményvezetd
allitja Bssze a gyermekek ésszer(l javaslatainak figyelembevételével. A gyermekek napi
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Gtszor Ckevésben résvesiilnek, dictas otkezeést szikség szerint biztosil az Intézmdny.

Kozegiszségligyl okokbdl a lakoszobakban ¢lelmiszer tarolasa tilos!

4.6.2. Ruhdzattal valo ellilas
Az Intézményben 616 gyvermekelk a teljes kot ellatds részeként sajat ruhatarral

rendelkeznek, melynek pétlasa, javittatasa [olyamatosan, szlikség szerint torténik. Sajat

ruhidk mosasa feligyelel mellett, mosogépben torténik.

4.0.3. Lisztalkodas
Az Intézmény lakéinak és dolgozodinak torekednitik kelf a higiénés kivetelményelk

betartasiara. A gondozok kotelesek biztositani a gyermekek életkoranak, képességeinek
megfelelden a sziikséges mértékil segitséget a tisztalkodasban is. A gyermckek a firdo
helyiséget idébeli korlatozas nélkil ésszer(i hatarokig vehetik igénybe, termdészetesen a
tarsaik igényeit figyelembe véve. A tisztalkodd-, tisztitdszereket az Intézmény biztositja.

4.6.4. Egészségiiqyi ellitis
Az orvos utasitasara a seiikséges egészsegiigyi cllatas igénybevételérdl az

Intézmény gondoskodik. Orvosi vizsgalatra, kevelésre a gyermeket cl kell kisérni. A
szilkséges gvogyszerck, gyogyaszati segédeszkorok biztositdasa az Intézmény feladata.
Betegség esetén, az orvos utasitasainak megfelelden az dpoldsrd], illetve a gondozasrol a
szolgalatban lévé munkatars gondoskodik. A sulyos fertézd betegségek megeldzése
¢rdekében a gyermekeket sziirni kell. A pszichiatriai, illetve egyéb gydgyszerek tarolasa
zarhatd gyogyszerszekrényben torténik, a gyogyszerkészletrdl, illetve a felhasznalasrol
nyilvantartast kell vezetni.

4.6.5. Oktatds

Amennyiben sziikséges, az iskolai oktatasban-nevelésben vald részvételrdl (beiratas,
bejaras, kollégium) az intézményvezetd gondoskodik. Az esetleges egyeni tanrend szerint
tanulok és az iskolaba jarok egyarant napi korrepetalasban és fejlesztésben részestilnelk.

4.6.6. Vallasgyakorlis, nemzeti etnikai nevelés
Minden gyermek sajat meggy6z6dése, igénye szerint részt vehet vallasi oktatasban,

nevelésben. Az Intézmény tamogatja a vallas gyakorlasat, vallasos kozosségbe wvald
tartozast. A részvételhez szilkség szerint kisérdt biztosit az Intézmény. Minden
gyermeknek lehetdsége van arra, hogy nemzeti, ctnikai hovatartozasanak megteleld
ismeretekhez jusson, valamint ehhez kapesolodo kuitaralis programokon vegyen részt.

4.6.7. Kimend

A gyermckek csak az intézményvezetd, a nevelS, vagy a gyermekfeliigyeld
engedélyével és tudtaval hagyhatjak el az Intézmény teriifetet. Csoportos kimend: az
intézményvezetd, a neveld, vagy a gyermekfelligyel kiséretével (kdzos programok esetén)
toreénik. Az egyeni kimend feltctelei:

- az intézményverets, a neveld, a gyermekfelligyel§ eldzetes engeddélye,

- a vigszatérés idGpongjanak, modjanak meghatarozdsa, e feltétel kovetkezetes

betartasa,



- ¢letkor szerinti egyeéni elbiralas (lasd a Napirendben),

- megleleld magatartds, tanulményi eredmenyek, szorgalom, munka.

- Az engeddly nelkili eltdvozassal kapesolatosan a személyes gondoskodast nytijté
gyermekjolét, gyermekvédelmi killtségvetési szervek, valamint személyek szakmai
feladatairol ¢s miikadeésiik feltételeirdl s261d 15/1998. (V. 30.) NM rendclet eléirasai
szerint szitkseges  cljarni. Engedély nélkili eltavozas eselén az  Intézmény
kezdeményezi a korovds kiadasat az illetékes renddrkapitanysdgnal. A gyermek
visszateresét kovetSen az Intézmeényben a gyermckvédelmi gyam bevonasaval
folytatott egydéni besrzelgetés kerelében fel kell tarni az engedély nélkiili eltavorsasa
okat eés kériilményeit, valamint az eltivorzads alatt vele torténteket, tartdzkodasi
helyét, megcélhetése forrasait. A beszélgetés moglorténtét ¢s tartalmanak lényegét
irasban dokuwmentélni kell, és a szitkséges intézkeddsekel meg kell tenni,

megfleleld magatartds, tanulmanyi eredmeények, szorgalom, munka.

4.6.8. Zsebpénz

Az, Intézményben minden gondozott gyermek tészére vsebpénzt birztosit a
jogszabalyban meghatarozott mértékben.

A zscbpénz  atadasarol a  specidlis Intézmény  vezetSje  gyermekenként az
cléirasoknak megfelelt nyilvantartast vezet, A gyermek a zsebpénzét szabadon elkltheti.

Az Intézmény a gyermek zsebpénzénck kezelését a miikodtetd Intézmdny
Csoportgazdalkodasi Szabalyzat szerint végzi. Engeddly nélkilli eltdvozas idejére
zsebpénz nem illeti meg a gyermeket.

4.7, Magatartdasi probléemalk kezelése

F6 hangsuly a jutalmazdsra helyezddik, hiszen a jutalmazds pozitiv motivacidja a
specialis ellatast igényld gyermekekndl kiemelt jelentéséggel bir. A jutalom a feltételek
fenndlldsa esctén lehet kollektiv is,

Altalanos elv, hogy biintetésre, szankcionaldsra csak vigss esetben keriiljon sor. A
feddes, a rosszallas [Kifejezése legyen a jellemzd. Jarjon egyiitt az  esemény
megbeszéléscvel, elemzésével, az ismdétlddeés elkeriilésére vonatkozo javaslattal. Csak av.
egesz csoportot €rintd negativ torténés esetén kerzelik a problémat csoport szinten. A
blintetés nem lehet oncéld, kollekty, megszégyenitd, nem sértheti a gondozott emberi
(gyermeki) jogait. A biintetések kiszabasakor figyelembe kell venni, hogy a
gyermekotthonban elhelyezett gyermckek tobbsége traumatizalt, magatartasi normai,
adaptacios készségei hidnyosak, csokkentek, vagy torzultak, ezért a biintetésre nem Ggy
reagdlnak, mint a normdl csaladban nevelkedd gyermekek. Nem lehet a biintetés targya:
zschbpenzmegvonds, hazimunlka, Fontos, hogy a biintetésbe semmilyen modon ne vegyen
reszt a masik gyermek, mint “itéletvégrehajtd”, a nevel§ megbizotta.

A szankcionalas legyen feleldsségre vonds, melyet kovet egy segits célzatiy, terdpias
beszélgetés, hogy rogton tudatosuljon a gyermekben cselckmeényének sulya és annak
kovetkezménye.



4.7.1. A gueniiek szemelyes szabadsaganak korlatozasa

A hatdlyos jogszabalyok értelmében, ha a nevelésbe vetl gyermek egészségl vagy
pszichés  allapola  kivetkeztében  sajat vagy masok  életét, egészseget  kizvetlentl
veszélyeztetd magatartast tantsit és ez csak leljes kora cllatasanak azonnali, biztonsagi
elkiilonitdben, zart koriilmeénycek kozitti feliigyeletével harithato el, az Intevmeény vezetdje
a gyermeket személyes szabadsagaban korlatozhatja,

Amennyiben a gyermek a letrt magatartast tanusitja, tgy az Intézmény vezetGje,
tavollétében pedig az iigyeletes veretd haladcéktalanul irasban rendeli ol a gyermek
személyes szabadsaganalk korlatozasat,

A személyes szabadsag korlatozasinak e formaja még nem jelent ncveldsi

felugyeletet, kizarolag specialis gyermekotthonban rendelhetd el, idStartama maximuim 43
oraig tarthat.
A személyes szabadsag korlatozasat clrendeld veretd/ligycletes vezetdé a gyermelk
feliigyeletét ellatd munkatarsanak, vagy pszicholdgusanak vagy az Intézmény orvosanak
kezdeményezésére, rendeli el a személyes szabadsag korlatozasat, kijeldlve a
helyiséget/helyiségeket, ahol a gyermeknek tartdzkodnia kell. Az elrendelesrdl tajckoztatja
a gyermeket, ha sziikséges, a gyermelk allapota megkivanja, akkor két tanti elGtt teszi meg
a tdjekoztatast. Tajékoztatja a személyes szabadsagaban korlatozott gyermeket arrol, hogy
az  Intézmény terliletét nem hagyhatja el, koteles az elrendeld altal  kijelolt
helyiségben/helyiségekben tartozkodni. A tajékoztatds menctérdl, maédjarol feljegyzest
készit.

A személyes szabadsdg korlatozasa soran az elrendeld megitélése szerint a
korldtozas idétartamara vagy annalk clsé 24 orajdra a biztonsagi elktilonitdt is megjelolhet,
ebben az esetben az elrendeléssel egyidejlileg intézkednie kell a gyermek haladéktalan
orvosi vizsgalatardl is. Az orvos észrevételeit, javaslatait feljegyezteti, az orvossal aléiratja.

A gyermek biztonsagi elkilonitében rténd  elhelyczésének  idétartamara
vonatkozdan az orvos javaslata az iranyado, de maximum 24 oraig tartozkodhat a
személyes szabadsdgaban korlatozott gyermek a biztonsagi eikiilonitében. A biztonsagi
elkiilénitében t6ltott maximum 24 orat kivetéen, ha szitkséges, tovabbi 24 oOraig a
szemdélyes szabadsaganak korlatozasa fenntarthatd, megjeldlve az Intézmény azon
helyiségdt, helyiségeit, amelyekben tartézkodnia kell a gyermeknek.

Amennyiben a gyermek magatartasa, dllapota 24 ora alatt nem valtozik, az
Intézmény vezetdje, vagy {igyeletes vezetdje gondoskodik a gyermek fekvibeteg-cllatd
intézménybe szallittatdsarol. Ennek sztikségességénck okat és idSpontjat, a fekvibeteg-
ellatd intézmény pontos cimét, elérhetdségeit és a kezeldorvos nevet feltiinteti.

Az Intézményben clhelyezett gyermek altalanos tajékovtatdsa a  szemdlyes
srabadsag korldtozdsanak, illetve nevelési feliigyeletének elrendelésérdl a felvetelevel
egyidejiileg térténik, errdl irasos dokumentacié keésziil.

Az Intézmény vezetbje a személyes szabadsag korlatozasakor nem korlatozza a
kapcsolattartasra  jogosult szemdlyekkel gydmhatdsagi hatarozatban szabalyozott
kapcsolattartast. A kapcsolattartasi jog korldtozédsa nem tartozik bele a szemdélyes
szabadsdg korldtozasanak korébe. A biztonsagi elkiilonitében is biztositani kell a
kapcsolattartas lchetdségét az arra jogosultaknalk, a megfeleld iddben.

A gyermek ft3jékoztatasan tal, a személyes szabadsag korlatozasanale irasbeli

clrendelésérdl és annak okadrdl, megsziintetésérdl, a nevelési feliigyelet elrendelésének
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kezdemenyezesérdl az elrendeld (Intézmeny vezeldje, lgyeletes veretd) haladéktalanul, de
fegkesobb 36 oran belill értesiti a gyermekvedelmi gvamot, a gyermekjogi képviscldt,
varmegyei Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsagot és az illetékes gyamha tosagot.

A gvermekjogi képviseld av drtesitést kévelden 36 oran beliil felkeresi az Intermenyt,
mellyel jogszabalyi kotelozellségének tesz cleget. Az Intézmdény vezeléje, tavollétében av
tigyeletes vezeto lehetdsdget biztosit arra a gyermekjogi képviselének, hogy a gyermeklel
talallkozhasson, negyszemkozti beszelgetest folytathasson, a helyszinen tajékozodhasson,
informaciot kérhessen.

A gyermekjogi kepvisels, ha a személyes szabadsag korlatozasan tal a neveldsi
feltigyelet clrendelésének kezdeményezése is megtorténik az Intézmény vezetd részérdl,
képvisell a gyermekel a gyamhatosag, a birdsag cldtt, részt vesz a gyamhatosagi

meghallgatason, felllvizsgalaton.

4.7.2, Newveleési feliiqyelet
A személyes  szabadsig  korlatozasardl szolo  tajékoztatissal egyidejiileg  ax

Intézmény vezetdje kezdeményezi az illetékes gyamhatdsagnal a nevelésbe velt gycrmelk
nevelési felligyeletének clrendelését, ha eléreld thatolag a személyes szabadsag korlatorzasa
negyvennyole orat meghaladdan sziikséges.

A nevelcsi feltigyeletet elrendeld gydmhatdsagi hatarozat meghozataldig torekedni
kelt:

- a gyermek gyors kivizsgalasara,

- a veszelyeztetd magatartas megsziintetésére,

- a gyors allapotromlas megel&zisére,

A fentiek érdekeben megtett lépéseket frasban dokumentalni sziikséges.

A gyamhatosdg az intézményvezetd kezdeményerésére elrendeli a gyermek
nevelési feliigyeletét, ha a gyermek egészségi vagy pszichds allapotanak zavara
kivetkeztében olyan magatartast tanusit, amely — a sajat vagy masok életére, testi Cpségére
~ jelentOs veszélyt jelenthet, illetve kdzvetlen vagy stlyos veszélyt jelent, feltéve, hogy ez
csak zart kortilmenyek kozott biztositott teljes korii ellatassal, kivizsgalassal és terapiaval
harithato el.

A nevelési feliigyelet clrendelésének kezdeményezését kovetGen a gyamhatdsag
beszerzi a gondozasi hely szerint illetékes varmegyei gyermekvédelmi szakértéi birottsag
szakvéleményet, amely bizoltsig az intézmdényvezet§ &ltal megkidddtt, a neveldsi
feliigyelet elrendelésének kezdeményezdsérédl szold értesités kézhervételdtdl szamitott 3
napon bell megktldi szakvéleményét a gydmhatdsagnak. A bizottsag lehetdség szerint az
[ntézmenyben vizsgdlia meg a gyermeket. Az Intézményben kell lehetOscget biztositani
szlikség esetén a gyamhalodsagi meghallgatas lebonyolitisara is.

A gyermek részére a gyamhatosig haladéktalanul kirendeli a gondozési hely
szerint illetékes gyermekjogi képviseldt, aki mind a gyamhatdsagi, mind a birosagi efjaras
soran ellatja a gyermek képviseletét,

A gyermek nevelési feliigyeleténck idétartama alatt a nevelési feliigyeletet elrendeld
gyamhatdsagi hatdrozatban foglaltak az iranyaddak.

A gyamhatosagi hatarozat tartalmazza:

o ancvelesi feltigyelet kezdd idopontjat és idétartamat,

e aszitkséges gyOgykezelés vagy gyogyitd eljaras megjeltlését,

[
(W)



o a gyermek nevelesi teliugyelelt idétartama alatth tartozkodasi helyet, az
Intézmeény helyiségemek meghalarozasaval,

e agyermek hozzatartozoival vald kapesolattartasanak szabalyozasat,

o anevelds felligyelet felllvizsgalatanak iddpontjat,

s az azonnali végrehajtasra vonatkozo jogszabalyi hivatkozasokat,

A nevelést feltigyelet maximalis idétartama nem haladhalja meg a 2 hdnapot. A
eyamhalosag a nevelesi felligyveletet sziikség szerint, de legalabb havonta feltilvizsgalja, a
varmegyei gyermekvédelmi szakértoi bizottsag szakmai vélemeénycének
figyvelembevételével.

A gyamhatosag a nevelcsi feliigyeletet clrendeld hatarozatot 3 napon  beliil
megktldi  feltilvizsgalatra a Dbirdsagnak. A birdsdgi feliilvizsgalal eredményétd]
figectlentl a hatarozat azonnal végrehajthaté. A birdsag a hatarozat keézhezveételetdl
szamitott 15 napon  belidl hataroz a mnevelési  feliigyelet fenntartasarol  vagy
megsriintetéeséral,

A gyamhatdsag hatarorzattal megsziinteti a nevelési feliigyeletet:

e hivatalbdl,

o vagy az intézményvezetonek, a gyermeknek, a gyermek torvényes
képviseldjének, a gyermekjogi képviseldnek kérelmére, a kérelem kézhezvételét
kdvetd 8 napon beliil,

e vagy a birdsag erre iranyuld dontése alapjan a birosdgi dontést tartalmawd
hatarozat kézhezvételét kovets 8 napon belil.

Mind a személyes szabadsag korlatozasaval, mind a nevelési feltigyelettel kapcsolatos
adminisztracio kiilén kezelt és nyilvantartott dokumentumrendszerben keriil rogzitésre, a
miikadtetd Intézmeény altal kidolgozott protokoll szerint.

4.8. Az Intézménybol torténo elbocsdtis

Az Intézménybdl torténd elbocsatds szakimai el6készitése, lebonyolitasa kiemelt
szakmai feladat, hiszen barmilyen okbol sziinik meg a gyermek intézményi elhelyezése, ez
az élethelyzetében jelentds valtozast okoz, tovabba a csoport életében is kezelendé e
valtozas. Az elhelyezés megsziinésének okahoz igazodva eldkészitjlik a gyermek tavozasat
¢s ¢letkorahoz, szemdélyiségallapotahoz igazodva értékeljiitk vele az Intézmeényben eltditott
iddszakot.  Segitjiik jovdje megtervezését ¢s intézmdényi  kapesolatainak lezarasat,
biztositjuk bicstzasahoz a megtelels feltételeket.

4.9. Adatovédelemn
Az cllatottak ¢és hozzatartozoik adatait az intézmény az adatvédelmi jogszabalyi

eléirasokban foglaltak szerint, illetve a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
szold XXXL torvény (tovabbiakban: Gyvt) adatkezelésre vonatkozo szabalyainak

megtartasaval kezeli.



5. A gyvermeld kapesolattartdsa a csaladdal, a szamaéara relevans szem elvelccel

€5 az eldzd gondordsi hellvel

5.4 Ax Intézmeény és a gyermek kapcsolattnrtisa a sziildfklel

Az Intézmenyben lehetdscg van a litogatdk fogadisara a Hazirendben toglaltaknak
megfelelden. A gyamhatdsagi hatérozatban foglall, kapcsolattartasra vonatkozo eldirdsolk
betartasa minden (¢! szamara kételezd. Sziikség esetén a gondozasi hely kozremuakodik a
gyermel kapesolattartas helyszinére, illetve visszavitelénck megszervezéschen,

A csaladi kapesolatokon tul tamogathaté a gyermek szamira fontos ds érdekében allo
kapesolatok apolasa, valamint az eredeli gondozasi hellyel vald kapesolattartas. Ezen utébbi
kapesolatokrol vald dontésbe be kell vonni a gyermelkvedelmi gyamot, a szakszolgalatot, a
gyamhalosagol, illetve a szakmai vezetdt,

A kapesolattartas ideje, formaja, maodja, és a gyermekre gyakorolt hatasa az eldirt
formatummak megfeleld kapesolattartasi naploban kertil rogzitésre. A kapcesolattartasi
naplo  vezetéséért a szolgalatot cliatd neveld, gyermekvédelmi  asszisztens  vagy
gyermekfeliigyeld a felelSs.

Az nevelésbe  vett  gyermek  latogatasat,  eltivozasat  és szabadsaganak

engedeélyezését a gyamhatdsagi hatdrozat alapozza meg,

A kapesolattartas lehetséges formai:

- latogatas az Intézmdényben (folyamatos kapesolattartas, felligyelt kapesolattartas),
- id8szakos kapesolattartas — a gyamhatdsagi hatarozat alapjan,

- levelezés,

- telefonkapcsolat,

- ajandcékozas, csomagkiildés.

A folyamatos kapcsolattartas szabalyai;

Amennyiben a szil6, hozzatartozd, illetve ismerds, barat stb. a gyermek testi,
éertelmi, drzelmi, erkdlcsi fejlodését  veszélyestetd allapotban  (alkoholos, drogos
befolyasoltsag) érkezik, vagy fertéz0 betegség gyantja all fenn, a gyermeket nem
latogathatja. A latogatas potlasara az intézményvezetGvel tortént egyeztetés utan, az

Intézmeny latogatasi rendje szerint lehetdség van,

Latogatasi idé:

o szombal - vasarnap és tinnepnapokon 9.00 — 11.00 Gra kozott,
e az intézményveretével tortént elézetes cgyertetés alapjan, hétkéznapokon 16.00 -
18.00 6ra kozott.

A latogatasra csak a gyamhatosag altal meghatarozott keretek kozott keriilhet sor
(jelenlévdlk, ideje, idStartama, formaja, példau: feliigyelet mellett vagy feltigyelet nélkiil).

A latogatdsra az intézményvezetvel, nevelSvel tortént egyeztetds utin az
Intézményen kiviil is van mod (amennyiben erre a gyamhatdsagi hatarozat Iehetdséget

ad).
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A kapesolattarlas altalanos szabalvai:

A gyermek szamara a kapesolattartashoz sziikseges Ichetdsegeket (posta koltség,

telefonalasi lehetGség) az Intézmény az alébbiak szerint biztosiga:

- A gyermekek az Intézmcnyben taldlhato telefonrol a gyamhatosag, ennck
hidnyaban az intézményvezetd  altal  meghatarozott  iddpontban,  felndtt
segitseggel hivhatjak kozvellen hozzatartozoikat. A gyermek telefonhivast a
kapesolatlartasra jogosult hozzatartozotdl az Intézmény telefonjara hetkdznap,
hétvégeén és imnepnapokon 8.00-18.00 dra kozott fogadhal. (A kimend telefonokit
csak a gyerniekfeliigyeld, illetve o neveld indithatjia, maximdlis idatartama 5 perc. Ha
tovabl tartana a kapesolattartds, a sziildnek kell visszalifvni a gyernieket.).

- A gyermekek leveleikel a szolgalatot teljesito neveldknek, gyermelkiclitgyelSknelk
adhatjak at, melyeket naponta postara adunk. Kimend ideje alatt a levelet a
gyermelk is feladhatja.

- A gyermekek  leveleiket  naponta nevel@iktdl,  gyermekfelligyelSiktdl,
gondozoiktol kapjale kézhez, A gyermeknelk  érkezd levelet  visszatartani,
felbontani tilos!

- Ajandékot, csomagot a gyermel hozzatartozdjatdl mindenkor elfogadhat, de az
nem tartalmazhat konnyen romld élelmiszert, szeszesitalt, dohanyarut,

labitdszert és szurd-vago eszkozt,

5.2. Latogatds rendje:

Amennyiben valaki az intézmdény miikddésére vonatkozd felvildgositast ker, ezen joga
gyakorlasa sordn kételes tartdzkodni minden olyan magatartastol, amely az intézmény
rendeltetésszerd miikodését vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti vagy akadalyozza.
Amennyiben az intézmény mikodésével kapcsolatos felvildgositist kérd szemely
személyesen kivanja felkeresni az intézményt, gy arra — a belépésre jogositd megfeleld
jogalap igazoldsa mellett — csak az intézményvezetvel eiére egyeztetett idSpontban
kertilhet sor. A gondozasi helyen cllatott tizennyolc év alatti gyermekekrdl kamerafelvétel
készitéséhez, annak felhasznéaldasahoz elengedhetetlen a térvényes képvisel$ (sziild vagy
gyermekvédeimi gydm) hozzdjarulasa és figyelemmel kell lenni arra is, hogy a gyermekek
érdekeivel nem lehet clientétes a kamerafelvétel készitése, illetve annak felhasznalasa.
Mindezekre tekintettel a gyermekek partpolitikai céla szerepcltetése, illetve a gyermekekr6l
késziilt [elvételek partpolitikai célra torténd felhaszndlasa meg az dnkéntességgel, a

beleegyerdssel vagy a sxl61 hozzdjarulassal sem igazolhato, ezaltal tilos.

5.3. Az Intézmény kapcsolata az iskolakkal

Az tjonnan bekeriild gyermek esetében az elsé 1épés a gyermek oktatasi
szitkségletének feltérképezdse, a szamdra megfeleld iskolatipus megkeresese. Amennyiben
rendelkezésre all a Pedagdgiai Srakszolgalat véleménye, annak modositasat kezdemenyezi
az Intézmény a helyi kéznevelési intézmény kijelolése céljabol. Ha nem 4ll rendelkezésre
ilyen szakvélemény, de indokolt lenne a gyermel szdmara annak elkészitése, aklwor a
gyermekvédelmi gydmmal egyiittmékodve felkéri a terliletileg illetékes Tanulasi
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Képessegeket Vizsgalo Szakértdi Bizottsagol a vizsgalat lefolytatdsara.

A gondozottak iskolai eldrchaladasal sziikséy esetén az ntézmenyben aflkalmazott
[ejlesztOpedagogus/gyogypedagogus pedagigiai, gvogypedagogial egyéni fejlesztési tery
alapjan segiti.

Amennyiben a gyermek tanuldsdhoz nincs sziikség specidlis iskolalipusra, gy a
varosban talalhato dltalanos iskoldkat keressiik meg a gyermek felvételdvel kapesolatban.

Aviskolakkal vald kapcsolattarlas a neveldk kdzvetien feoladata.

6. Szabadidd

2

A neveldlk, gyermekieliigyeldk és a gondozasba bevont szakemberek rendszeresen
szervesnek az Intézmdényben szabadidds tevékenységet és életkortol figgden akar
kKiséreltel  is biztositjak az Intézményen  kivali  kulturalis, szérakoztatd s
sportprogramokon valod részvételt.

Lehetdségek az Intézményben:

- kulturalis foglalkozasok,

- sportfoglalkozasok,

- terépias foglalkozasok.

Igény sverint részt vesznck a  varosi rendezvényeken, kulturalis, szinhazi
eldadasokon, iddszakos kidllitisokon is, a sajat szervezés(i programok mellett. Frre anyagi
fedezet az ellatmanybdl vagy az Intézménytsl kiilsn igényelt Osszegbol biztositott.

A szabadidds tevékenység részeként is megjelenile a  beutalt gyermekek
tehetséggondozasa, amelyet a gyermekek igényeinek, a tehetségek felkutatdsanak és
felismerésének megfelelden kertil gondozasra. Az Intézmény keretein beliil kiaknazott
lehetGscgek mellett nyomon kovetik a vérosi egyesiiletek, csoportok mikddését is, hogy
adott esetben a tehetséggondozdst kiilsé segiték bevonasaval is folytatni lehessen.

7. Ellendrzés, értélkelés

7.1. A munkatdrsak ellendrzése intézményi szinten

Az Intézmeény vezetd havi szinten vegez ellendrzést az alabbiak szempontok szerint:

1. Jelenlét iv naprakész vezetése (beosztas szerint).

2. Szabadsagok nyilvéntartésa (szabadsagos karton).

3. Szabadsagol: kiirasa, iddaranyos kiadasa.

4. A munkatérsak tovabbképrési kitelezettségenek teljesitése érdekdben nyilvantartas
vezetése.

5. Fejlesztdpedagogus munkanapléjinak és fejleszté munkajanak ellenSrzése.

6. Pszicholdgus munkanapldjanak és jelenléténck ellendrzése.

7. Neveldk délutani tanfoglalkozasainak, valamint a gyermekek kozott eltoltote
idejének az ellendrzése.

8. Csoportnapld vezetése,

9. Kapcsolattartdsi napld vezetése,

10. Gondozasi napok nyilvantartasa.

17



11, Elelmiszer norma felhasznalasa.

12, Befogadas - tavoras kicrtesités szabdlyossaganak eliendrzise,

13. Svemélyes  okmanvok  megléte,  drveényessége (szemdlyi, lakeimkartya, TA]J,
kérzgyogyellatasi igazolvany, add igazolvany).

14. A GH-1 elkészitése, a ,Gyermekeink védelmcében” informatikai  rendszer
(tovabbiakban: GYVR) rendszer naprakeész és szabalyszer( vezetese.

15. Szakértdi vélemeny felhasznaldsra kertilt-c a GH-T elkeszitésenel, felhasznaljak-e a
nevelesben.

16. Fngedély nélkdli eltavorasrol késziilt jegyzakonyvek.

17. Zsebpdénz nyilvantartas.

18. Ruhakarton vezetdse,

19. Gyermekek ruhazatanak cllendrzése, evszaknak megteleld-e.

20. Elettorténeti kdnyvek vezetésc.

21. Gyermekdnkormanyzat miikodese, jegyrCkonyvelk

22. Szabadid{s program tervezetek, megvalosult szabadidds programok.

23. Brtékelds, értdkelési rendszer mikoddse.

24. Tantsitvany kiftiggesztése, Hazirend kifliggesztése.

25. Gyermekjogi képviseld nevének, elérhetdségenek kifliggesxtésc.

26. Etlap kifliggesztése, ellenérzése.

27. Btkertetés, fézés,

28. Elelmiszerkésziet.

29. Tisztasagi készlet.

30. Taneszkoz, tanszer készlet,

31. Tisztasag, rend (szekrények, szobak, halok, vizes helyiségek).

32. Ebresztés, reggeli késziilddés, iskolaba indulas.

. Esti napirend (vacsora, késziilddés a lefelcvéshez).

. Késé esti ellendrzés (alkalomszerfien) - éber szolgalat cllendrzése.

D L W
|62 BIRT- NGV ]

. Jatékak, sporteszkozok: van-e elég, kell-e potolni.
Epiilet, eszkdzik, berendezések (hibak, hianyossigok jelzése).

W
~N O

. Udvar, porta rendje.

7.2, Az Intézmeny hatosagi ellendrzése

Hatosagi ellendrzést évente véger a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyam
ligyi és lgazsdgligyi Fosztalya, valamint a Pest Varmegyei Féligyészség. Az ellendrzd
hatosag fogaddsat az Intézményvezetd koordinalja, a vizsgalatra torténd felkésriiles
intézményi szinten valdsul meg. Az Intézmény valamennyi munkatarsa koteles segitseget
nyujtan, konstruktiv egyiittmiikédést tanusitani az ellenérzd hatosag felé.

8. A szolgaltatast nyajtok feladatai

8.1. Dokumentdaciok vezetése

Az intézményi csoportokban a dokumentacid veretdse kotelezo.
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o Ugvelel naplo
A csoportban Orténd fontos informaciok, cselekancnyek, eseményck pontos leirasal
tartalmazo Ggyelet napld. Az Gigyeleti napld veretésének a célia: a munkatarsak és av
Intezmeény vezetdsénelk fajélkoztatasa a toriéneéscekidl, a folyamatokrol a csoport életéhen. A
naplot a szolgalatot teljesité munkatars vezet, a torténésck, fontos kovolnivaldk pontos

bejegyzesevel. Munkaideje végen azt lezérja és alairasaval hitelesiti.

o Regiszlracios napld

A csoportban gondozott gyermekek neveil, statuszdt, bekeriilésének és elbocsdtisanalk

iddpontjat tartalmazo regisztracios naplo.

e A gyermek egveéni iralanyag
A gyermekek egydni iratanvaga, mely a evermek helyvetével, dllapotaval kapesolatban
) [ S UG O J .

sziiletett valamennyi Iratot, és személyi adatot tartalmazza, tovabba a Kapesolattartdsi
naplot és a gyermek havi ertékeldlapjat.

o A zsebpenzmnyilvantartd lap
Az elbirdsoknak megfelel§ formatumu Zscbpénz-nyilvantartd lap, mely tartalmazza a
gyermek zsebpénz felhasznédlasat, annak iddpontjat, aktualis egyenleget, az atvétel

igazolasat.

o Kapcsolaftartasi naplo
A gyermekkel torténd mindennem kapcsolattartas cbben a naploban kerdil rogzitésre, azt
az tigycletben lévé dolgozo veveti és latja el kévjegyével.

s GYVR

A GYVR jogszer( hasznalata Intézmeényi szinten torténik, az Intézmeény vezetd gondozasi
hely vezetdi jogosultsaggal rendelkezilk a rendszerben az Intézményre, mint gondozasi
helyre vonatkordan. A gondozdsi hely felhasznaloi szerepkort a gyermekvédelmi
tgyintézd, a novendékiigyi el6ado, illetve a neveld munkakdrben foglalkoztatott
munkatars lathatja cl. A rendszerben az cl8irdsoknak megfeleléen rogziteni szitkséges a
gyermek  GH-1, valamint a helyzetértékelést GH-3 adatlapot, amelynek szakmai
megfeleldscgét az intézmdény vezetSje, mint gondozasi hely vezeté minden esctben
ellendrzik, illetve jovahagy. Az intézményveretd rendszeresen ellenérzi a rendszerben
levd gondozottak adatainak, feltdltotr dokumentumainak megfeleldségdt, eltérés esetén
jelzést lesz az Intézmény igazgatdja felé az adattartalomban torténd javitds, modositas
kezdemenyezése érdekében.

Az, Intezménnyel kapesolatos adminisztraciot, dokumenticiét és levelesést az
intézményvezetd iranymutatisival végzik az Intézmény munkatarsai. A gyermekvédelmi
tgyintézd az intézmeényvezeld Gtmutatasa alapjan vezeti, és karban tartja a gyermek
gondozasaval, neveldsével kapcsolatos dokumentaciot,

A fenticken tal az intézményvezetd a munkatarsak bevonisaval éves, havi, heti
Munkatervet készit. Az elvégzett munkardl a vezetéi értekerzleten beszamol, és clkésziti av
eves atfogo irdsos Szakmai Beszamolot.
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Az Intézmény a Szocidlis munka ctikal kodexct targa magara nézve kolelezod
crvenyinek,
Az ellatottak és hozzatartozoik adatait az Intézmény munkatarsai av adatvedetmi

jogszabalyokban ¢s a Gyvt. adatkezcldsre vonatkozd szabidlyainak megtartasaval kezelik.

8.2, A szolgaltatdk szakinai felkésziiltségének biztositasanak nodja

A mindségi szakmai munka biztositdsinak egyik sarkalatos cleme a munkatarsak
kivalasztasa.

Ebben a folyamatban a megismeres /a palyazaot/ es a megismertetés /a feladatot/ a
legfontosabb.

A Kkivalasztasnal nem csak a megfeleld végrettséget, képesitést kell szamba venni,
hanem a megfeleld személyiséget kell megtalaini az adott munkakorre. A, bevalasban”
segitséget jelenthet, ha elére a tényleges munkavégzds megkezdése elStt megismert a
szakma- specifikus informacidkat, és tgynevezett proba napon kozvetlen fapasztalatot
szerez a leendd munkatars, a Szakmai Egység veretd segitsége mellett. A szakmai
feladatokra torténd elkésziilés jegyében, dontésében megerdsddhet a palyazd és a
munkaéltatd is. A kivalasztasi folyamatba sziikség esctén a pszichologus is bevonhato.

A huménerdforras megdrzésénck, fejlesztésének érdekében Gssze kell allitani az.
egyéni képzési, tovabbképzési s a szervezetfeflesatési igényelre épitve egy olyan képzési,
tovabbképzési koncepcidt, amelyben minden munkatars megtalalja a szamara fontos
tartalmat.

Folyamatosan tervezni kell a tovabbképzési kotelezettségnek megfelelden a
tovabbképzdsi pontok megszerzésének iitemét, errél pontos nyilvantartast kell vezetni.

Fontos fenntartani az 6nképzést igényt, a tudatos valasztast ayz érdekliddés ¢s az
csetlegesen fejlesztendd képességelk, készségek mentén.

A képzések altaldban elméleti informécidk dtadasat szolgaljak, amelyek igény
szerint szervezhetSk belsd és kiilsd eldadok bevonasaval. (Pl a kamaszkori sajatossagok
megismertetésére, a droghasznalat felismerésére, agressziokezeles stb.)

A konferencidk lehetOséget teremienck a tagabb szakmai korben szerzett
informaciok megismerésére, szakmal kapesolatok épitésére. (Pl a gyermekvédelmi
rendszert érinté jogszabalyl valtozasokra vonatkozo rendezveények.)

A tréningek bizonyos, a munkahelyi viselkedéssel, munkavégzéssel /idecrtve a
felnéttek személyiségénelk hasznalatat/ Ssszefliggd jelenségek szimulalt, a valdsagot hiien
iffusztrald, ahhoz hasonlo jatékok kiprobalasat, sajat élményként valo megtapasztalasat, s
a tapasztaltak adaptalasat jelentik a munkahelyi kdrnyezetre. (PL. konfliktuskezelés, kiéges
elleni tréningek stb.)

A szuperviziok egyrészt a szakemberekben keletkezd érzelmi reakciok megfeleld
feldolgozasit, masokkal torténé megosztdsat célozzdk annak erdekében, hogy a
fesziiltségek, indulatok oldddjanak. Masrészt a munkatarsak szakmai készségei fejldjenek
sajat tapasztalataik felhasvznalasaval, ahol az Onismeret fejlédése dltal béviil a szakmat
hozzaértés.

A belsé és kiilsé képzési lehetdségeket sziitkséges atgondolni, betervezni a
munkavégzés zavartalan biztositasat szem el6tt tartva. Az ingyenesen elérhetd, vagy

kedverG aron meghirdetett lehetségek felkutatasa az Intézmény vezetOtestiiletének
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folyamatos feladata.

A keéprist, tovabbképzési alkalmak szerverhoték kizdsen is a szakmai feam
tagjainalk. llyenkor a legnagyobb jdrulékos eldny, hogy a kizs, egylittes, pozitiv éimenyen
keresslil, a csapathoz  tartozast, annak meglartd  erejénck  erzdését s erdsitiik  a
reszbvevokben.

A fentiek mellett a jogszabélyi cléirdsoknak cleget téve az Intézmeénybe felvételt
nyert, szakmai munkakdrt betoltd munkatarsak szamdra az Intéymény negszervezi és

lebonyolija a belsé specialis evermoekotthoni képzést,
] 8)

8.3. Az igénybe vevdk és a személyes gondoskoddst véezd személyek jogainak védelme

Az Intézmény minden lakojanak és dolgozojanak kételessége masok tulajdonanalk
vedelme. A gyermckek ériéktargyaikat, készpénzitket a neveléi szobdban elhelyezett
pancél-szekrényben, ifletve az, Intézmeényt mikodtetd Intéezmény hazi pénztaraban tanti
jelenlétében, elismervény kiallitasa mellett dtmeneti id&re megorzésre leadhatjdk.

Az Intezmény wvalamennyi dolgozdjanak és a gyermekeknek cgymashor vald
viszonya a szemclyiség tiszteletére, a kolesomds tapintatra, udvariassagra, megértésre és a
toleranciara épiil.

Az Intézmdény vezetd koteles:

e pgondoskodni a  dolgozok foglalkozasbeli  titoktartasi kotelezellségének
érvényesitésérd] és a gyermekek jogainak tiszteletben tartasardl,

o Dbetartatni az intézményt miikddtets intézmény valamennyi dolgordjara vonatkozd
magatartasi es titoktartasi szabalyzatot,

e bizonyos tigyekben az Erdekképvi_seleti Forum felé torténd tajékoztatast megadni.

A gondozottak jogainak védelme:

Az Intezményben elhelyezett gyermek joga kiilénésen, hogy életkordhoz, egeészségi
allapotahoz, fejlettségéhey, valamint egyéb sziikségleteihez igazoddan

e allandosdgot, ¢rzelmi biztonsagot nyuijto teljes kordl ellatasban, gondozasban, -
nemzetiségi, etnikai ¢s valldsi hovatartozdsat figyelembe vevé - megfeleld
neveléshen, oktatdsban ¢és  érdekei ervenyesitésére megfeleld  torvényes
képviscletben részesiiljon,

o gondozasi helyének megviéltoztatasit, gyermekével vagy testvéreivel vald egyftittes
cihelyezdését kezdeményerze,

o felzavkoztatd, tehetséglejteszto programokon  ¢és  érdeklédésénelk megteleld
szabadidds foglalkozasokon vegyen részt,

o wvallasi vagy lelkiismereti meggy6zidését szabadon megvalassza, kinyilvanitsa és
gyakorolja, valamint hit- és vallasoktatdsban vegyen részt,

e véleményl nyilvanitson a részére biztositott nevelésrdi, oktatasrdl, cllatasrdl, a
személyet érintd kérdésckben meghallgassak, tajékoztassak,

e ¢rdekei képviseletére gyermekonkormanyzat létrehozasat kezd eményezze,

e tamogatast kapjon gondozdjatadl, torvényes képvisel §iétél csaladi kornyczetébe vald
visszatéréséhez,

e csaladi kdrnyezetébe vald visszatérését kezdeményezze,



o syemélyes kapesolatait apolhassa,
o aszemélyes lulajdon szokasos targyaihoz fiz8d 6 jogait gvakorolhassa,

o ulogondozdi ellatasban reszesuljon.

Az Intézményben  elhelyezett gyvermeket - helyzetére valo  tekintettel - fokozolt
védelemben kell részesiteni. Az Intézményben elhelyezett gyermelk

o epdszségligyl cllatasara, személyisége korrekcidjahoz  sziikscges terapiara az
allapotanak megfeleld és a tobbi gyermek biztonsagat védd maédon, tovabba

o gondozasa €és neveldse sordn jogait, szemdlyes szabadsagat korlatozd intézkedds
alkalmazasara csak  feltétleniil indokolt esetben Onmaga vagy masok
veszelyertetése esetén kerlilhet sor.

o A maganclet védelme kiterjed a fizikai ¢s az interneten megvalosuld zaklatdsra
cgyarant. Az egyén méltosagat és maganélethez flizédé jogat biztositani kell a
kizosségl mddiatérben is. Ezen jogok gyakorlasaba torténd beavatkozas csak
torvényben meghatarozott esetben lehetséges, nem lehet onkényes, valamint a
beavatkozasnak dszszer(inek ¢s ardanyosnak kell lennie. A beavatkozast indokolhatja
nemzetbiztonsdgi, kdzbiztonsagi vagy az orszag gazdasagi jolétének érdeke,
zavargas vagy blincsclekmény megel6zése, a kizegészsdg vagy az erkolesok
védelme, valamint masok jogainak és szabadsaganalk vedelme. Ezen jogol
megsériése esetén a gycermekeknek hozza kell férniiik a panasztételi eljarasokhoz és
megfeleld jogorvoslathoz. A gyermckek maganciethez vald jogainak védelmébdl
kovetkezik, hogy az intézményvezetdnek joga van korlatozni az intézménybe valo
belépést, ha azt az intézményben él6 gyermckek ellatasi sziikséglete (életkora,
cgészségi  allapota, fogyatékossaga, pszichés tiinetei, Dbeilleszkedési  vagy
magatartasi zavarai stb.), az intézményben folyd nevelési munka zavartalansaganak
biztositasa, és altaldnossagban az intézmeényben él6 gyermekek jogainak, mindeneck
felett allo érdekeinek érvényre juttatasa megkoveteli. A gyermeki jogok tisztelete
olyan politikai ¢s alkotmanyos kulttrat feltételez, amelyben a gyermekek nem
lehetnek partpolitikai tevékenység diszletei vagy eszkozel,

A személves gondoskodast végzd munkatarsalk jogainal védelme:

A szakemberek, a munkakoriik ellatasahoz szamos informaciot és dokumentumot
meg kell, hogy ismerjenck, amelyek a kotelességeik teljesitéséhez, a munkavégzés konkrét
tépdseiher szolgalnak informacioval /pl. jogszabalyok, szabalyzatok, munkalkdri leiras,
Szocidlis Munka Etikai Kodexe stb./.

A biztonsagos és megtartd munkahelyi légkor elengedhetetlen eleme, hogy
jogaikkal is tisztiban legyenek. Ennck érdekében nyilvdnossa kell tenni az Intézmény
munkaiigyi irod4janak, Kozalkalmavotti Tandcsanak képviseldit és elérhetGségeit.

Biztositani kell a jogszabalyok megismeréséhez szlikségese internetes hozzaférest, a
vezetdi értekevleten elhangrott, munkavallaldkat is érintd informacidk tovabbadasat.



A Szakmai Egvsée dolgozd, jogaile védelmével kapesolatosan széban és frashan is
[N & I} ') X
fordulhatnak @ Szakmai Egység vezet§icher és az ntézmeény igazgatdjahor, akik kotelesek

15 napon belil valaszt adni a felmertild kérdésre, esetloges panaszra,

9. Erdeldcépviselet

Av. Intézményben cllatottak jogainak vedelme minden szakembernek kotelessége,
akia gyermek nevelésével, oklatasaval, eflatasaval, igycinek intézésével foglalkozik.

Tevékenysegiik sordn biztositaniuk kell az elldlottak meghallgatdshoz, szabad
veleménynyiivanitishoz, tajekoztatashoz valo jogat.

lsmertte kell tenni a panasztétel brvényben meghatarozott modjat, jogscrtes esctén
az eljirdas  kezdeménycezésének lehetOségeit,  érdekeik crvenyesitéséhez  biztositani
sziikseges a Gyermekénkormanyzat Iétrchordsanak feliételeit.

Az ellatast av ¢letkorhoz, egeészsegi allapothoz, szemclyiség fojlettségéher, valamint
av. egych sziikségletekhey, igazodoan kell biztositani, allandosagot, érzelmi biztonsagot
nyujté pedagogia kdmyezetben.

A nevelés, gondozas sordn tiszteletben kell tartani a nemzctiseégi, etnikai
hovatartozast és biztositani a szabad vallasgyakorlast.

Meg kell szervezni az oktatds, felzarkéstatds, tehetségfejlesztés, szabadidds
foglalkozasok rendjét,

Tovabba pedig

e tamogatni kell a csaladi és egyéb személyes kapesolatok dpolésat,

e segiteni kell a csaladi kérnyezetbe vald visszatérést, ill. az. 6nallo életkerdést,
e kérelemre utdgondozoi ellatast, iiletve u togondozast biztositani,

e garantalni kell a gondozottak szemelyes targyainak, tulajdonuk védelmét,

A sziildket  rendszeresen tajekoztatni  kell a gyermekiik  clhelyezésérdl, a
kapesolattartas  modjardl,  ax Intézményben  folyd pedagogia munka céljard], a
gyermeldiket érinté Iényeges kérdésekrél,

Amennyiben iehetséges, a szalét be kell vonni a gyermek iskoldjanak,
¢letpalydjanak megvalasztisiba, az Intézmeny jeles programjain valo részvételbe.

A fentiek megismerdsének érdekében, az Intézmény hirdetétablajan kell clhelyezni
a Havi- és Napirendet, programokat, és a panasztétel modjarol szolé tajckoztatast,

A gyermeki jogok minél szélesebb kir( érvényesiilésének érdekében, az Intézmény
gondoskodik arrdl, hogy az ellatottak és a szilék szdmara megismerhetd legyen a
gyermeljogi képviseld neve, telefonszama, fogadddrainak helye és idéponta.

A gyermekjogi képviseld altal {rasban tett észrevételekre, megkeresésekre 15 napon
beltil valaszolni kell, ill. a megtett intézkedésekrdl {rdsban tdjékoztatni kell a panaszt,
észrevetelt tevd személyt,

Gyermekonkormanyzat

A Szakmai Hgységekben elhelyezett gyermekek, fiatalok érdekeik képviscletére 3
f6s  Gyermckdnkormdnyzatot hoznak Iétre. A Szakmai Egységekben  1étrehozott
Gycermekonkormanyzatok az Igazgato altal jovahagyott sajat szervezeli és miikédeési
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szabalyzaluk alapjan mikodnek. A Gyermekonkormanyzat a gvermekeket, fatalokat
Srintd valamennyi kérdéshen véleményt nyilvanithat az Intézmeny vezetdjéndl es az
ipazgatonal,

A Gyermekdnkormanyzat képviselGje - szavazati joggal — roszt vesz az Intézmeny
ﬁrdcl\'képviseleﬁ Forumaban, A Gyermekédnkormanyzat mkodesét egy, a Srzakmai
I+

Loyseo vevet(je dltal megbivott, svakmal munkakorben foglaikoztatolt dolgoza segili.

Az tilésen legaldbb évente egy alkalommal, elore egyertetett idépontban részt vesz
a  gyermekjogi  képviseld, aki  tajekoztatast ad - a gvermekek jogairdl,  arok
érvényesithetéségdrdl, valamint az ¢ elérhetdsegerdl. A gyermekjogi keépviseld elbre
egycztetett iddpontban fogadoorit tart a gyermekek szamara az Intézmeény helyiségében.

A Szakmai EHgységben élok valasztott képviseldi szerverik az onkormanyzati
tlescket, dokumentaljak az oft clhangrottakat ¢s képviselik az Intézmény lakoinak
véleményeét az ellatasukkal kapcsolatban., Kazvetitik oOtleteiket, kivansagaikat, kerelik a
panaszladdt. Kivald eszkoz a gyermekel autondmia-¢lménye fejlesztésére. Miikodretése
altal a gondozottak kompetencia-érzése, onértékelése gazdagodik.

A demokracia gyakorldsahoz sziikséges készscgek, képességek Iialakitasanalk
szintere.  Megtanulhatok, az  ¢rdekkepviselet médjai, eszkiztérai. Az erdekel
Hsszechangolasa, konfliktusok kezelése, véleményalkotas, dontés eldkégzités, dontes,
Alakulhat vitakultirajuk, megeyr0 érvelesilk, 1<ompromissxumkésxségﬁk.
Kézrem(ikdnek a Hazirend, Napirend elkészitésében, véleményt nyilvanitanak az

értékeld rendszerrel kapesolatban.

Frdekképviseleti Forum

A gyermekek érdekvédelmének szabalyozott [oruma. Az Erdekképviseleti Forum
miikddésének szabalyait a szemelyes gondoskodést nytjto szocialis ¢s gyermekvédelmi
intézményekben [étrehozott érdekképviseleti forumok megalakitasanak és
tevékenységénck szabalyairol szolo igazgatoi utasitas tartalmazza.

A gyermek sziil§je, vagy mas torvényes képviselSje,  valamint - a
Gyermekonkorméanyzat és a fiatal felndtt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmdt
ellaté érdekképviseleti kozosség a Havirendben foglaltak szevint {rasban panasszal ¢lhet az
ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében, vagy a gyermeki jogok sérelme, tovabba az
intézményi dolgozd kotelezettségszegése esetén, valamint a Gyvt. 136/A. §. szerinti
iratbetekintés megtagadasa kapcesan. Az Intézmény veretdje, illetve az Erdekképviseleti
Férum koteles a panaszt kivizsgélni, és tijckoztatast adni az orvoslas lehetséges modjairol.

Az Erdelképviseleti Forum szavazati jogl tagjai:
o a Gyermekénkormanyzat képviseldi,
e av ellatisban részestilé gyermek torvényes képviselje, ill. a fiatal felndttek
képviseldi,
o az Intézmény dolgozdinak képviseldi,
o az Intézményt fenntartd képviseldje.

10. Kapesolatrendszer a teriiletileg illetékes pszichidtriai gondozoval
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A T4 evoalatli gyermek esetében a budapesti Szent Rokus Korhay pszichiater
szakorvosa javaslatara a teriiletileg illetékes szegedl Gyermekpszichiatriai Osztalyra
kertlhet a gyermek,

A T4 év feletti gyermek esefében szintén a budapesti Szent Rdékus Kdorhaz
pszichidter svakorvosaval tarl kapcsolatol az Intézmeény, aki a gyogyszerfelirasban,
korhazi szakellatasba utalassal segiti a szakmai cgysigel.

Allandd gyogysrzeres terdpiaban  részesils  gyermekek  részére a sz tikséges
gyogyszerek felivasat, az adagolasl, annalk megvaltosiatasal, a sziikséges terapiat is a helyi
szakorvos feltigyeli. Minden gyermck egyéni kartonnal rendelkerik a svakor vosnal,
amelyen az  orves a vizsgalat tényeé, celjat, sziikseges  gyogyszerelk adagolasat,

mddosilasokat rogzili.

11. Eredmények

Eredmenynek  tekintjiik a gyermekek  szocializacids szintjének  sikeres, pozitiv
iranyba torténd elmozdulasat, amely indokolhatja a késdbbiekben a gondombl hely
megvaltortatisat.

Ugyancsak eredménynek tekinthet a gyermek az Intézményben eltolott ideje alatt
torténd felkészitése az 6nalld dletvitelre, hogy nagykortivd valésa csetén a térsadalomba
beilleszkedni tudd, munkaképes felnétt validk beléle,

Eredmenyként jelentkezik munkénk soran av is, ha a gyermeket sikeriil az iskolai
keretek koze visszaintegralni, csdkken az egyéni tanrend szerint tanuldk széma, ha a
gyermeket be tudjuk vonni a mindennapos tanuldsba, a tudas megszerzését értékként
tudjuk eléjik allitani,

12, Eszkozok, felszerelések jegyzéke

Az intezmenyben leltariven rogzitjiik a meglévé felszerelési tar gyakat, eszkdz0ket,
bitorzatot. Evente selejtezéssel oldjuk meg az elhasznalédott, hasznalhatatlanna,
feleslegessé valt targyak torlését a leftarivrdl.

Az eves leltar soran az tjonnan vasarolt eszkdziket, miiszalki cikkeket, batorokat
teltiintetjiik

13. Szalomai kiegészités — bevezetett rendszerek

Az Intézmény miikodését a vonatkozd jogszabalyi eléirdsok folyamatos és teljes
korti betartasa mellett, a csaladbol kiemelt gyermelk felé taimogatd-segitG-gyogyitd attitiid
alkalmazasaval kivanja megvaldsitani.

A kiilsé és a belsé erdforrasok kiakndzasival, a hatékony és eredményes szakmai
tevékenység az Intézményben €16 gyermekek és a dolgozok széleskord Gsszefogasaval
érhetd el.

Az Intézménybe keriilésének elsé pillanatatol fogva feladatunk atvenni a csalid
svzerepeit, statusat és a szocializacids folyamatait.

Az uniformizalt, érzelemmentes nevelés helyett, mély emberi érzéseken alapuld
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kapesolatokra kell torekedni minden gyermek esteben.
Személvre  szabott  torédossel  biztositani kell a csaldadbdl  kiemelt gyermek
) ors
Sletmindscoének  a avulasat. Képessé kell lenni a gondozoltakat a  problemajuk
o o
folemerdsire és a  megfeleld  seeitséo  iwénybevitelére, czdltal dnalld  dletverelds
O [l [ o J 4
kialakitasara, illetve a sikeres tarsadalmi betlleszkedesre.

Biztosabb és sikeresebb jové reményél kell ajanddékozni a csaldd nélkdl felndvekvo
gvermekeknek,

Az Intézmény a gondovottak részére nevelési alapelveink alkalmazdsaval, rovid- s
hossva tavil célokat fogalmaz meg, amelycknek megvalosulasat, szemelyre szabollan a
gycermekek  élményvilagahoz  indirekt maédon  kozelitve:  programokon,  jatékokon,
gyakorlatokon, beszélgetéseken, tematikus foglalkozdsokon keresztill valositja meg.

Nevelési alapelvek

s A gycermek tisztelete. Meltdsaganak Hiszteletben tartdsa, ennck elvarasa a
dolgozok és dnmaga iranyaba.

e A gyermek Onmagaba vetett hiténel erdsitése, pozitivumainak tudatositasa,
fejlesziése.

o A remény megerdsitése a gyermekekben (valamire valosag, valakivé valds,
reményteli jovd, oromteli perspelctivak).

o Bizlonsagos, stabil, kivetkezetes, emocionalis kirnyezet megteremtese.

e A gyermek szocializaciojanak kozosségi neveléssel vald biztositasa, ugyanakkor
az egyediiliét biztositasa.

e Vilagos, atlathato, kovetkezetes, ésszerti szabalyrendszer, nyilt kommunikacio a
felelésségi hatdrol tiszta meghatarozasara. Hz elSsegiti a normakovetd
magatartas kialakulasat, amelynek scgitségével ebben a kézegben megtanul
tajékozddni, biztonsagban érzi magat és képes lesz a felelGsseg vallalasara, ami a
késébbiek soran  clengedhetetleniil — sziikséges a  sikeres  tarsadalmi
integraciojahoz.

o Feladatmegosztason alapulé értékrend, amely lehetévé teszi a szabad dontést a
felkinalt lehetéségek és eszkdzok koziil.

A mindennapos tevékenység sordn szem elGtt tartott nevelést elvek:
e Otthonossag megteremtise.
¢ Nyitottsag.
e Demokratizimus elve,
o Koteless és szabadon valasztott tevékenységek egyscge.
o Tanulas és szabadidd egysége.
e Tevékenységkozpontisag elve.
o  Alkoto tevékenyseg elve.

@

Ajaték, a tanulas, a munka integraciojanak elve.

A nevelési elvek megvalositasaval az alabbi teriiletcken érhetd el pozitiv fejlodés a
gyermekek életében:
o Baratokkal, tarsakkal, felnéttekkel vald kapcesolat.



&

Feleldsségerzet.

Elotkornak megfeleld érettség, komolysae,

(':)nérvénvesités.

(mzmh‘seo mqtottsao

Frzelmi stabilitas,

Konflikfuskezelds.

Intézményt  kizosségbe  vald  beilleszkedds,  iskolai kdzdssigbe  valod
beilleszkedés.

Tarsadalmi beilleszkedés

Révid tavi célok

A miulton valod tovabblépes meglkevdeése.
A feltétlen bizalom 6nallod megclése.
Fenntartasok, félelmek feltardsa, tudatositasa, kezelésének a megtanitdsa.
T111<ep épitds, énkép formalas.

Valodi értékek megismertetése,
Tudatos értélkeresésre vald igény Idalakitasa.
(“)nértelmezé, Crzelem vezérelt viselkeddés és a gondolkodas rugalmassaganalk
fejlesztése.
A passzivitds ¢s a belenyugvas jelenségénel tudatositasa és visszaszoritasa.
A kontliktuskezelési ¢s agresszidkevelési technikdk kialakitdsa, fejlesztése.
Er dekervényesités békds madjainak megtanitisa.

BHosszu tavi célok

L]

L]

Gydkereikel ismerd, azok mentén tovabb fejlédni tudé személyisegek neveldse,
A mult epité médon torténd felhasznaldsinak megtanulasa.

A jovOtdl valo félelem megfogalmazasa és av aktiv jovoformaldsra vald
Osztonzés.

FelelSs, jogok és kitelezettségek egyenstlydban lévé életstilus kialakitasa.
Onellatasra, fuggetlenségre vald képesség és készség kialakitasa.

Elegedett és a sorsat tevékenyen alakitd szemelyiség nevelése, a jovs, mint
oromteli lehetdség tudatositisa.

Bizalmat adni és elfogadni képes felnGtté valas.

Egészséges és jo irdnyba vive kapesolatok létrehozdséara és apolasara képes fiatal
nevelese.

Parkapcsolat kialakitasara és apolasara keépes felnéttek nevelése, akik képesek
sajat csalad alapitasara és gyermekek felelés nevelésére.

Adaptacids iddszak

A gyermek megérkezésének napjatol szamitott 1 hénap.

Mivel az Intézménybe kerdlést determinalia a varmegyei vagy Orszagos
Gyermekvédelmi Szakértdi Bizottsdg (tovabbiakban: Bizottsdg) vizsgalatanak eredménye
¢s véleménye, a bekeriilés elsé idGszakaban alapvetden két f6 szakmai szempontot
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szlikséges szem elott tartani.

Layrészt az (Gj kivenyezetbe keriilés kivetkeztében a gyermekben lejatszodo psziches
folyamatok megertese. Altalanosan minden gvermek eselében beszélhetiink veszteségrol,
gyaszrol, keriilion be akar csaladi, akdr egy masik intézmdnyi kornyezetbdl, hisz cgy
szamara fontos személyt, instrumentélis kirnyezetet, megszokott Gletmaodot elveszit, Fzort
nagyon fontos a gondozé és szakszemélyzet felkésritése, hogy az ebbdl fakado reakciokat
megfelelden értelmezni és kezelm tuclia, valamint hatékony, tamogatd segitsegel nyujtson
a gyermeknelk.

Masrészt nem csupan a gyermeknek kell megismerkednie az 4j kornyezet nyujtotta
lchetdségekkel, hanem az Gt kirllvevd személyeknek is sziikséges megismernie az é
kipességeit, adottsagait, hogy evaltal tervezhetdvé valjon a hatékony, mind intellektualis,
mind érzelmi szinten megfeleld fejlesztési lehetdségel bivztosito individualizalt program
kialakitdsa.

Az adaptacios idosralk folyamatat segiti az [ntézmeény, a gyermek életrendjének
sajatos igényeiher igazodo, kevésbé formalis megismercsét és elfogadasat. Ennek tobb
forméja, illetve ezek kombindcidja lehetséges:

_ A bekeriilést kovetd néhany nap elteltével egy kozds étkezést kivetGen megkerjiik a
bekeriilt gyermeket arra, hogy mondja el, szerinte milyen alapvetd szabalyok,
élotrend mitkadik az Intézményben. Az elképzeléseire adott reflexio alapjan a
gyermek szamdra korvonalazodnak az egytittélési normak, az irott és iratlan
szabdlyrendszer, amelyel interiorizacioja ezaltal a gyermek szdmara természetesse
valik.

- A tobbi gyermek kézdsen, sajdt értelmezésében mondja el a bekertild gyermelk
szamara a legfontosabb életrendi normékat, aki erre reflektalhat. A munkatarsalk
(nevels, mentor) részvételével, irdnyitott beszélgetés keretében tisztazzak az
esetleges félroéréselet, és exdltal valik a gyermek szamaéra elfogadhatdva, ismertte

a szabalyrendszer.

A gyermek befogadasa

Bekeriilés az Intézménybe

A munkatarsak felkészitését a gyermek fogadasara az Intézmény pszichologusa,

fejlesztd pedagdgusa, vezetdje végzi, ismeretatadas keretében.

A gyermek az Intezménybe vald tényleges megérkezese kiemelt jelentdségi, hiszen
cz jelenti majd szamdra az imprinting — bevésddds — alapélményét, az elsd benyomast
arrdl, hogy immar () is részese az adott kozdsségnek, Intézménynek.

Ennek érdekében legyenek jelen az ott €ld gyermekek - lehetéség szerint mindél
tébben — a gyermekvédelmi gyamja, a neveld, a gyermek mentora, illetve a munkatarsak
kozill, akinek erre lehetésége van. Tovabba fontos szakmai aj anlas az, hogy a gyermeket a
volt gondozasi helyérél egy szamara fontos személy kisérje, biztositva a levalas 0s
atgondozds folyamatanak zokkendmentessegét.

28



A Virtunk vad ™ éliménnyel vald fogadas azt jelenti, hogy az mtczmény munkatirsai,
gyermeker kozosen varjak az (j lrsukal és kisérgjel.

- A kotetlen és oldolt hangulatt beszélgeldst kdvetden a gyermei leendd szobajaban
a mentorral és a nevelOvel atmnérik a ruha- &5 iratiegyzcket, amennyiben rendelkezik
a gyermek ezzel, a mentor segiti a gyermeket a személyes targyainak, ruhdinak az
clhelyezésében, a szoba |, belakdsaban”,

- A kiserdtol valo elbtiestizast kovelen a gyermek a t6bbi tarsaval egvltt egy rovid
KOzOs sétat tesz av Intézmeény kérnyckén, ahol megmutatjak neki a legfontosabb
helyeket. Ennek célja cgyrészt, hogy a gyermek az elsd pillanattdl egy kizdsség
tagjakeént érezhesse magal, masrészt, hogy az esctieges irredlis ideai a bezartsagrdl,
elszigetelodésrdl a fehetd leghamarabb megsziinjenek.

- A megerkezeés elsd napjan sor kertil a t6bbi gyermekkel kozisen egy ctkezésre, ahol
lehetdsége nyilik megismerni tarsait, egyszerdibb ismerkedds jatékkal a neveld,

mentor, pszichologus, munkatarsak részvételével.

A mentor rendszer

Az adapticios iddszak masik fontos srzakmai feladata, a mentlor-rendszoer
mikddtetése révén valik igazan a gyermek részesévé annak a folyamatnak, ami a
beilleszkedést, az 6n- ¢s térselfogadast serkentheti, optimalizalhatja.

A mentor feladatai, tevékenysége:
o A mentor és a gyermck kozotti kapesolat mélyitése szempontjabdl fontosak a napi

¢lethelyzetek, mint az orvoshoz vald clkisérés, kozos vdsarlas, hivatalos tugyek
intézése, sxiildi értekezleteken vald részvétel.

e A menftor és mentoraljal (2-3 gyermek) cgylitt sajat, egyénileg szervezett
programokon vehetnek részt, illetve intézményi kézos programon a mentor
kiilonds figyelmet fordit sajat mentoraltjaira, velik egylitt éli at a szamukra fontos
clménycket.

e Tanulasban vagy értelmileg akadalyozott gyermek esetén a mentor fokozott
figyelemmel kiscri fejlesztését, fejlddését (,kis Iépések-nagy Hromok” elve alapjan),
kapesolatol tart azon kitlsé intézményekkel, amelyek biztositjak az eldirt fejlesztdst
— integracids pedagdgiai programmal rendelkezd dltalinos és szakiskola, valamint
¢rielmileg akaddlyozottak esetében specialis altaianos ¢s szakiskola.

e Tarlds beteg gyermek esetén fokozottan figyelemmel kiséri egeszségligyl dllapotat,
szoros  kooperdcioban az  egészségligyi  elldtorendszer  tagjaival,  akikkel
rendszeresen konzultdl, A gyermek szamara eldirt kezeléseket — pi. dllando
gyogyszerezés  — a  gyearmek  akiiv  részvételdt - életkori szintjének
figyelembevételével — szorgalmazva biztositja, mindennapi életébe beédpitve azt,
Annak érdekdében, hogy a gyermek megtapaszfalja ¢s megtanulja az 6nalld kontroll
gyakorolasat betegségének kevzelése folott, cstkken a kiszolgaltatottsag érzete,
elfogadobba valik onmagaval szemben, énképébe mntegralja problémajat, ezaltal
csOkken a betegségtudata is.

e A mentor es a gyermek kozdsen vezeti az édlettdrténeti konyvet, melyben a gyermek
élményei, intézményi ¢letének fontosabb pozitiv érténései, az atélt és megoldott
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krizishelyzetek, valamint fényképelk, a oyermelk szamara fontos dokumentumok
(levelek, meghivok stb.) kapnak helyet. A naplot a gyermek barmikor olvashatja ¢s
O is irhat bele, de alapvetoen evt a d okumentacior a mentor vezetl,

o Az adapticios idOszakban a mentor mellett az Intézmény neveldie, pszichologusa,

fejleszlé pedagogusa is kiemelt figyelmet szentel a gyermek beilleszkeddésénck
el0scgitésében, tovabba felveszi a kapcsolatot a gyermek iskolajaval (fojleszto
pedagogus).

o Szitkseg sverint megvizsgalja a gyermek 1<apcsolatmndszerét.

o Meghatarozya a fejlesztés-tamogatas tertileteit.

Korrekcio

A bekertiléstd! szamitott 2. honaptol, mindaddig, amig az Intézmdényben tartozkodik,
maximum 2 év. (A Bizottsag vizsgalata, illetve szakmai vélemenye alapjan kivetelesen
indokolt esetben, a gyermek terdpidjanak, a tanitasi ¢vnek vagy a gyermek képzesben valo
részvételének a befejezéscére tekintetted, legfeljebb egy évvel meghaladhatja a két évet, vagy
a specidlis szitkséglet fenndllasdig meghosszabbodhat.)

A megismertetett, clfogadott szabalyrendsver, érickelési rendszer az aldbbi
modulokbol éptil fel, amelyek rovidtavon segitenek az intézményben élé gyermekeknek
beitleszkedni, hosszi tavon pedig felkésziti Oket a kikertilést kévelden a tarsadalom altal
el&irt normak betartasaban, a tarsadalomba torténd beilleszkedésben.

1. Erdemtabla:

4 lépests fokozatbdl épiil fel. Az Erdemtabla szabdlyozza a kimendk rendjét, az
elvégzendd feladatokat, a megfeleld magatartastformakat, az internet hasznalatat, a
kozdsségi feladatok elldtésat, a rongélas és a szandékos karokozas megakadalyorasat, az
¢pliletben  torténd dohanyzas tiltasat. Hetente toreénik  értékelés, amelynek soran a
gyermek elére Iéphet, visszacstszhat, vagy marad a helyén az elézé heti mkddése
alapjan. (1. szamt melléklet)

2. SMILE rendszer:
Forditott zseton rendszer smile arcokkal, amelyet mindenki megkap naponta, evzel

szimbolikusan bizalmat eltlegzve a hdzimunka és az iskolai feladatatok clvégzéséért, a
megfeleld magatartasért. A nap végén a gyerckek a felndttekkel kozosen értékelnek. Ha
minden rendben volt a nap folyaméan a reggelente megkapott 3 smile arc fennmarad a
tablan, ha valamelyik tertileten nem sikertilt a teljesites, akkor az lekertl a tablardl.

A hét végén, pénteken kertl sor az egész  hét  értckelésére, egy hétzard
csoportbeszélgetés keretében, ahol dsszeszamoljak a héten Osszegy(jtétt SMILE pontokat.

Alkinek a legtobb smile arca van, az vilaszthat elészor a Vardzsdobozbdl, ami
tartalmaz édességeket, tiditSket, ragokat, ¢s lehetdséget egyéni jutalom kérésére (mozi,
strand) is. Csak az nem vélaszthat a Varazsdobozbol, aki a héten elveszit 5 smile arcot. A
SMILE rendsrer segitségével a gyerckek megtanulnak egymasra figyelni, realis, objektiv
véleményt formalni.

Av értélkelés lehetbve teszi
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- povitlv élmények m cgerdsiléset,
a probléemak nyflt kimondasat ¢s felvallalasat,

- a kortarsakldl, a kézosségtd] tirténd visszacsaloldst.

3. Strukturalt hét:

s Hetirend, amely hétftd] vasarnapig tarlalmaz kitelezs, valamint szabaden
valaszthatd programokat.

e Hetfé — Kézmiives nap, kiilonbdzé anvagok ¢s technikak bemutatasdval,
megtanitisaval kreativitis fejlesztése,

o Kedd -~ Illetmod szakkor, a gyermekek altal kivalasztott ételek, sutemenyek,
cdessegek elkdszitése, amil a gyverckek kozosen, felndtt feliigyelete mellelt
efkdszitenek, majd clfogyasztanal,

o Szerda - Szamitastechnikai nap, amikor lehetGség van a szamitastechnikai
ismeretek bévitésére, internetesésro.

e Csiitorték — Csobbané csiitérték, ezen a napon a helyl strandra vagy
valamelyik aquaparkba mehetnek a gyerekek, a szorakozds mellett célunk az
cgeszséges életmddra torténd nevelds.

o DPéntek — Sport nap, az udvari sporteszkozok (asztali tenisz, kosar, roplabda,
foci) a konditerem hasznélata, vagy a varosi sportpalyan térténd sportolas.

e Szombafon és vasarnap - a kapcsolattartis keretcin beliil a gyerekek
elutaznal  vagy Ok fogadnak latogatdkat (amennyiben az illetékes
gyamhatdsag a kapesolattartiasrdl masként nem rendelkezik),

Az iskolai sziinet ideje alatt minden hétfén hétindito beszélgetéssel inditjuk a napot,
ahol a megbeszéljiik a gyerekekkel a hétre terverett megvalositandd programokat,

Mindennap reggel 8.00 drakor tartunk a gyerekekkel kozdsen megbeszélést,
amelyet az iskolai sziinetben mnapinditénak neveztik el szorgalmi idGszakban a
megbeszélést vacsora id@szakra tettiik, amikor mindenki av Intézn‘{ényben tartozkodik,

Minden pénteken délutan hiétzdrot tartunk, ahol a gyerekekiel kozdsen értékeljiik a
hetet, a hét eseményeit, megvaldsult programjait.

Honapzdré  beszélgetéseink sordn  kdzosen ¢riekeljitk a hénap eseményeil,
megbeszéljiik, felkésziiliink a kivetkezs honap programjaira.

Integrdcio

Felkeszilés az Intézménybdl térténd kikeriilés utani életre.

Internetes feliiletet hozunk Iétre az Intézmény életérél, ahol a szulok, a régebbi
novendckeink és az ide keriild (j gyermekek betekintést nyerhetnek programjainkba,
megismerkedhetnek Intézményiinkkel.

Az it dolgorzo fenéttekkel 2 hetente team megbeszéléseket tartunk, havonta
munkacrtekezletet, ahol a gyermekekkel kapesolatos aktualitasokat, esemeényeket,
beszéljiik meg. A fenéttek belsé képréscken, kiilsé tréeningeken, képzéscken vesznek részt.
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ZARADEK

Jelen Szakmai Program a fenntartd jovahagyasa utan Iép hatalyba, ezzel eovidejlilee a
/ ] o) (@ ] O
2024. novemberdben napjan jovahagyott Szakmai Program hatalyat veszti.

A Szakmai Program clfogadasanak nevelotestilet értekezleti jegyzékimyve és a

neveldtestiileti jelenléti ive jelen dokumentumhoz csatolasra kerilt.

Budapest, 2025. februar ,, ///” /(]
{

——
e

igazgato

Bird Endre g
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Alapozoé fokozat
ldGlartama: kot hét,
Bekertléstol ket hetig vagy visszalépés salvos vetség esetén.

Kimend nincs.

Kez

[dotartama: két hét alapesetben, visszaminGsités lehetséges.

0 fokozat

Feltetel: alapvetd szabalyok betartasa.

Kimend: hétfén és cstitortokon 14-15 ordig egy éra.

laladod fokozat

Idétartama: két hét alapesetben, visszamindsités lehetséges.

Feltetel: alapvetd szabalyok, normarendszer ismerete, gyakorlasa.

h!

szam mellékled

Kimend: hétfd, kedd, csiitortok, vasarnap 14-16 6raig két ora, felelési tisztség adhatd.

nallo fokozat

Idétartamas: visszamindsitésig.

Feltctele: alapvetd  szabdlyok és feleldsi rendszerben aktiv

normatartas.

Kimend: heétfd, kedd, csiitdrték, vasarnap 14-16 oraig két ora, feleldsi tisziség adhatd

egyéni kimend egycni elbiraldas alapjan adhato.

részvilel,

e

megfelel6

s

L
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I
Alapozo fokozat
[détartama: cgy het.
Bekeriiléstd] egy hétig vagy visszalépés stulyos vétség eseten,

Kimend nincs.

Kezdo fokozat

Id6tartama: egy hét alapesetben, visszamindsités lehetseges.
Feltétel; alapvetd szabalyok betartasa.

Kimend: hétfdn és cstitoérttkdn 13.00-17.30 ordig.
Hazimunka és ftirdés 17.30 utan.

Halado fokozat

v

IdStartama: egy hét alapesetben, visszamindsités lehetseges.

Feltétel: alapvetd szabalyok, normarendszer ismerete, gyalkorlasa.

Kimend: hétfs, kedd, péntek, vasarnap 13.00-18.00 oraig, feleldsi tisztség adhato.

Hazimunka és fiirdés 18.00 dra utan.

Onallo fokozat

IdGtartama: visszamindsitésig,

Feltétele: alapvet$ szabalyok ¢s  feleldsi  rendszerben aktiv  részvitel,

normatartas.

megfeleld

~

2
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Kimend: hetts, kedd, szerda, 13-18 Grdie + 1 dra covéni elbiraldas alanian adha G,
/ & &)
pentek, szombat 14-21 oraig 17 orara visszajon, de vacsora ulan kimehet
mmaet.

A B verziobol a kimendrd! valé FEL é6ra késés utan
visszakeriil a gyerek az ,A” verzié alapozojéba.
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